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coNVENt DE col.LABonncró ENTRE LA FEDERAcIó oe
MuNtctpts DE cATALUNyA r LA ruruoRcló pollrÉcNtcn
DE CATALUNYA

Barcelona, 18 de febrer de 2008

REUNITS

D'una part, Manuel Bustos Garrido, en nom irepresentació de la Federació de
Municipis de Catalunya, amb dom¡c¡l¡ a Barcelona, Carrer Via Laietana, 33 601a ¡

amb C.l.F numero G-08797771, en qual¡tat de President.

lde l'altra, el Sr. Joaqu¡m Olivé Duran, en nom irepresentació de la Fundació
Politécnica de Catalunya (en endavant, Fundació UPC), amb dom¡c¡l¡ a
Barcelona, Plaga Eusebi Güell, 6 ¡C.l.F número G-606&4000, en qualitat de
D¡rector..

Ambdues parts es consideren amb la capac¡tat legal suficient per subscriure el
present conven¡ i a tal efecte,

MANIFESTEN

Que la Federac¡ó de Mun¡cip¡s de Catalunya en les seves func¡ons de cooperació
¡ ass¡sténcia als municipis está interessada en donar suport a personal técnic i

profess¡onals dels municipis per a que pugu¡n acced¡r a la formació en temes de
tecnolog¡a, med¡ ambient, gestió ¡ organ¡tzació, qualitat i formació en prevenció
de riscos laborals.

Que la Fundació UPC, com a entitat v¡nculada a la Univers¡tat Politécnica de
Catalunya, té com a objectiu principal fomentar ¡ promoure act¡v¡tats de formació
permanent, per millorar la válua dels profess¡onals ¡les empreses públiques i

privades. Aquestes activ¡tats es porten a terme per m¡tjá de programes d'estudi i

formació permanent, potenc¡ant la cooperació de les adm¡nistracions, les
empreses i els sectors económics ¡ soc¡als.

En aquest sentit, la Federac¡ó de Municipis de Catalunya va sol l¡c¡tar a la
Fundació UPC I'elaborac¡ó d'una proposta de realització de cursos de tecnolog¡a,
med¡ amb¡ent, gest¡ó ¡organ¡tzac¡ó, qual¡tat i prevenció de riscos laborals.

Realitzada la proposta per part de la Fundació UPC iessent aquesta valorada
pos¡t¡vament i acceptada per part de la Federació de Municip¡s de Catalunya,
ambdues parts
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CONVENEN

Pr¡mer.- Objecte del Conveni

El present conveni té per objecte la col'laboració d'ambdues ¡nstitucions per fer
possible l'organització i celebració de vuit cursos tecnológics, dos cursos de medi

ambient, cini cursos de prevenció de riscos laborals inou cursos de gestió i

organització, adregats a personal técnic ¡ profess¡onals de I'admlnistrac¡ó públ¡ca

dels municipis iconsells comarcals que formen part de la Federac¡ó de Mun¡c¡pis

de Catalunya, amb les següents temát¡ques:

- Gestió de I'estrés
- La mobilitat, el tránsit i la seguretat v¡ária (2 edicions)
- El reg¡stre de la propietat: justificació i organització
- Protecc¡ó ¡ seguretat de dades a les organitzacions (3 ed¡cions)
- El reglament i la lle¡ general de subvencions (2 ed¡c¡ons)

- D¡sseny per a tots: accessibilitat (2 edicions)
- L'administració electrónica (2 ed¡c¡ons)
- lntroducc¡ó a l'ús de les fonts alternatives de subministrament d'aigua

- Gest¡ó de plans d'emergéncia mun¡c¡pals. Qué fer en s¡tuac¡ons

d'emergéncia natural
- Gestió de queixes i reclamacions
- L'ética del servei Públic
- Negociació ¡ gestió de conflictes
- Gestió local (2 edic¡ons)
- Web 2.0. lnternet partic¡Pativa
- Aplicacions tecnológiques en la planif¡cació, programació i oferta de

serveis culturals
- Les xarxes W¡-F¡ (avanqat)
- Elaborac¡ó de programes per al control de plagues

Segon.- Aprox¡mació als cont¡nguts dels seminaris

Per al desenvolupament del present Conveni, la Fundació UPC es compromet a

organitzar ¡ impart¡r els cursos format¡us amb els cont¡nguts aproximats

segúents:

(veure annex 1)
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CURSOS I SEMINARIS DATES
REALITZA

cÉ

HORARI DURADA
CURS

Gest¡ó de l'estrés 28¡30de
gener

09.30-14.30 'l0h

La mobil¡tat, el trins¡t i la seguretat v¡ária 't9,21,26 i

28 de febrer
09.30-14.30 20h

La mob¡l¡tat, el tráns¡t i la seguretat v¡¡ria- 2a. ed. 20,22,27 i

29 de febrer
09.30-14.30 20h

El reg¡stre de la prop¡etat: Just¡f¡cació ¡organitzac¡ó 4 de marg 09.30-14.30 5h

Protecció ¡ seguretat de dades a les organ¡tzac¡ons 11 ,13 ¡ 14
de marg

09.30-14.30 15h

Protecc¡ó i seguretat de dades a les organ¡tzac¡ons-
2a. ed.

26.27 i 28
de marq

09.30-14.30 15h

El reglament ¡ la lle¡ general de subvencions 26i28de
mar9

10.00-14.00 8h

Disseny per a tots: Accessibilitat 1,3,7 ¡9
d'abril

'10.00-14.00 16h

L'Administrac¡ó electrón¡ca 8, 10, 11,15
i 17 d'abril

10.00-14.00 20h

El reglament ¡ la lle¡ general de subvenc¡ons- 2a. ed. 8 i 10 d'abril 10.00-'14.00 8h

Protecc¡ó i seguretat de dades a les organ¡tzac¡ons-
3a. ed.

15. 17 i 18
d'abril

09.30-14.30 15h

D¡sseny per a tots: Access¡bilitat- 2a. ed. 2',t,23,28 i

29 d'abr¡l
10.00-14.00 16h

lntroducc¡ó a l'ús de les fonts alternat¡ves de
subm¡n¡strament d'a¡gua

22.24 i 25
d'abr¡l

'10.00-14.00 12h

L'Adm¡n¡stració electrónica- 2a. ed. 28,29,30
d'abr¡|. 5 ¡ 7

de ma¡o

10.00-14.00 20h

Gest¡ó de plans d'emergénc¡a mun¡c¡pals. Qué fer
en s¡tuacions d'emergénc¡a natural

6,8i9de
ma¡g

09.30-14.30 15h

Tercer.- Calendari i tempor¡tzació del programa

El calendari ¡ temporitzac¡ó previstos són:
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Gest¡ó de queixes i reclamacions 13 i 15 de
maig

10.0G.'14.00 8h

L'ét¡ca del serve¡ públ¡c 20.22 i 23
de maig

10.00-14.00 12ñ

Negociació ¡ gestió de conflictes 3,5, 10 i 12
de juny

10.00-14.00 16h

Gestió local 't0 i 12 de
juny

10.00-14.00 8h

Gestió local- 2a. ed. '16 i18 de
juny

10.00-14.00 8h

Web 2.0. lnternet Partic¡pat¡va 17¡19de
juny

10.00-14.00 8h

Les xarxes W¡-Fi (avangat) 30 de juny,
2, 4,8 i 10

de ¡ul¡ol

'to 00-14.00 20h

Apl¡cac¡ons tecnológiques en la planif¡cac¡ó,
programació ¡ oferta de serveis culturals

1,3,7i9de
juliol

09.30-14.30 20h

Elaborac¡ó de programes per al control de plagues 2.4,9 i',t'l
de jul¡ol

09.30-14.30 20h

Quart.- Pressupost i cond¡c¡ons de pagament

El pressupost per l'organ¡tzació, la coordinació i la impartició de cada un dels
cursos és el següent ":

- Gestió de l'estrés: f¡[@
- La mobilitat, el tráns¡t ¡ la seguretat v¡á¡ia: 420É
- La mobil¡tat, el tránsit i la seguretat viária (2a ed.): 4.200€
- El registre de la prop¡etat: justif¡cació i organització: I .650€
- Protecc¡ó ¡seguretat de dades a les organ¡tzacions: 3.790€
- Protecció ¡seguretat de dades a les organitzacions (2a ed.): 3.790€
- L'adm¡nistracióelectrónica: 4.890€
- Protecció ¡ seguretat de dades a les organitzacions (3a ed.): 3.790€
- L'administracióelectrónica(2aed.):4.890€
- Negoc¡ac¡ó i gestió de conflictes: {!@
- Web 2.0. lnternet participativa: 2.250€
- Aplicacions tecnológiques en la planificació, programació i oferta de

serve¡s culturals: 4.600€
- Les xarxes Wi-Fi (avangat): 5.350€

Aquest pressupost contempla un máxim de 30 persones per curs, 25 pefsones
en el cas dels cursos de I'Area de Tecnolog¡a doncs impliquen l'ús d'aules
¡nformátiques.

Per a grups de 45 persones, el pressupost será el següent:
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- lntroducció a l'ús de les fonts alternatives de subministrament d'aigua:
3.800€

- Gestió de plans d'emergéncia municipals. Qué fer en situacions
d'emergéncia natural: 3.900€

- Gestió de queixes i reclamacions: 2.600€
- L'ética del servei públic: 3.700€
- Gestió local (ed. 1 i 2): 2.60É.
- Elaboració de programes per al control de plagues: 5.200€

Per a grups de 40 persones, el pressupost será el següent:

- D¡sseny per a tots: accessibilitat (ed. 1 i2): 3.900€
- El reglament ila llei general de subvencions (ed. 1 i2): 2.500€

El pressupost inclou les aules (teóriques i/o práctiques) a les instal'lac¡ons de la
Fundació UPC, la documentació iel servei de coffee-break que s'ofer¡rá als
assistents.

Els cursos de I'Area de Medi Amb¡ent, s'¡mpartiran en les ¡nstal lacions del Parc
Central del Vallés (Sabadell).

Per aquest conveni, seran els següents:

- lntroducció a l'ús de les fonls alternatives de subministrament d'aigua
- Gestió de plans d'emergéncia municipals. Qué fer en situac¡ons

d'emergénc¡a natural
- Elaboració de programes per al control de plagues

En tots els casos, les condic¡ons de pagament són les següents:

La Fundació UPC emetrá una factura a la Federació de Municipis de Catalunya
per l'import total de cada un dels cursos un cop f¡nalitzat el mateix iamb
venciment a 60 dies.

(*) Pressupost exempt d'lVA.
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Cinqué.- Vigéncia

El present conveni entrar¿ en vigor el mateix d¡a de la seva signatura ¡ tindrá
vigéncia f¡ns a la f¡nalitzac¡ó del darrer curs, podent-se prorrogar o renovar pel
termini icondicions que, de comú acord, les parts pact¡n expressament.

Sisé.- Marc legal

El present conveni té naturalesa administrativa, reg¡nt en la seva interpretació ¡

desenvolupament el rég¡m juridic-administratiu amb expressa submissió de les
parts a la Jurisdicció Contenc¡ós- Adm¡n¡strativa.

En prova de conformitat, signen ambdues parts, per triplicat, en el lloc i data
assenyalats a I'inici.

Joaqu¡m Olivé Duran
D¡rector

Fundació UPC

é

Bustos Garrido
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ANNEX no 1
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l. Gestió de I'estrés

l. Riscos psicosoc¡als
- Qué és l'estrés?
- Tipus d'estrés: eutrés i d¡strés
- Elements ¡mpl¡cats en I'estrés
- Estressors personals i estressors de l'entorn
- L'estrés laboral
- Conseqüéncies de l'estrés sobre la salut ¡el rendiment. Símptomes

2. Com ens afecta l'ansietat
- Autoavaluació i perfil individual d'ans¡etet

3. Control de I'estrés: técn¡ques per modificar ¡ afronta¡ situac¡ons d'estrés
- Gestió del temps ¡ organitzac¡ó del treball
- Técniques cognit¡ves
- Técniques fisiológ¡ques de relexac¡ó

2. La mobilitat. el tránsit i la sequretat viária (1a i 2a edició)

l. Plans locals de seguretat v¡ár¡a
1.1.- Models de gestió de la c¡rculació v¡ária urbana: prevenció i sanciÓ
1.2.- Els factors determinants del tránsit fluidesa i seguretat
1.3.- Expectat¡ves de futur ¡mmediat: el te)ít de l'Estatut
1.4.- Els Plans de seguretat v¡ária: estatal, autonómics i locals
1.5.- La invest¡gac¡ó i la reconstrucc¡ó d'accidents

2. Plan¡ficac¡ó de la mobilitat urbana
2.1.- Problemát¡ca de la mob¡l¡tiat a l'ámbit urbá
2.2.- Plans de Mobilitat Urbana: eines per a la gestió sostenible de la mobilitat multimodal
urbana
2.3.- Polítiques ¡ plans d'aparcament

3. D¡sseny segur i sostenible del viari urbá
3.1.- Conceptes de la moderació del tráns¡t
3.2.- Elements reductors de velocitat
3.3.- Disseny del viari
3.4.- Disseny de xarxes de vianants
3.5.- El cas específ¡c del camí escolar
3.6.- Disseny de xarxes de b¡c¡cletes

4. Mesures sobre la seguretat dels veh¡cles
4.1.- La seguretat activa de l'automóbil
4.2.- La seguretat passiva de I'automóbil. Mesures de protecció.
4.3.- La conducció económica i sostenible
4.4.- Perspect¡ves de futur amb els sistemes de comun¡cació i les noves tecnologies
4.5.- Models de futur

3. El reqistre de la propietat. Justificació i orqanització

1. Oué és el reg¡stre? Princ¡pis i organ¡Eac¡ó
2. Urbanisme ¡ Registre: ¡nscripc¡ó dels pro,iectes d' equ¡distribució
3. D¡sc¡pl¡na urbanÍst¡ca: inscripció d'obres noves, d¡vis¡ons hor¡Eontals ¡parcel lec¡ons.
4. Vis¡ta al registre
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4. Protecció isequretat de dades a les orqanitsacions (la. 2a i 3a edició)

1. La protecció de les dades de carácter personal: un nou dret fonamental
2. Competéncies i funcions de les agéncies de protecc¡ó de dades estatal i catalana
3. Obligacions generals dels ens locals per a la seva adequac¡ó a la normativa
4. El procés d'¡dentificació, creac¡ó, declarac¡ó dels f¡uers
5. El Document de Seguretat i els protocols de treball
6. Els n¡vells de seguretat, especÍficament en els tractaments de dades dels ens locals
7. Les mesures de seguretat que s'exigeixen als tractaments automatiEats
8. Les mesures de seguretat a aplicar als fitxers en suport paper
9. lncorporac¡ó dels criteris en matér¡a de protecció de dades a la normativa interna
10. El dret a la informació en la recollida de dades dels interessats o afectats
11. El consentiment per al tractament de les dades
12. Drets dels ¡nteressats o afectiats: accés, rectiflcació, oposició icancel lac¡ó
13. L'externaliEació de serveis i el tractament de les dades
14. Les responsabilitats i la gestió interna
15. Els usuaris que accedeixen a les dades en compliment de les seves funcions
16. Régim dels pr¡ncipals fiUers dels ens locels
17. Els controls de compliment i les aud¡tories
18. Protecció de dades, transparénc¡a administrat¡va idret d'accés dels ciutadans
19. La web de l'ens local i l'adequac¡ó a la normativa de protecció de les dades

5. El reqlament i la llei oeneral de subvencions (1a i 2a ediciól

1. La Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions i el Reglament de
desenvolupament aprovat pel Real decreto 887/2006
2. Concepte de subvenc¡ó
3. Régim .iurídic de les transferéncies interadmin¡stratives
4. Abast subject¡u de les normes
5. Els plans estratégics de subvencions, visió juríd¡ca: naturalesa discrec¡onal ¡ reglada
de l'act¡v¡tat adm¡n¡strat¡va
6. Dispos¡cions relatives als beneficiaris i ent¡tats col laboradores
7. Objecte i cont¡ngut de la relació jurídica. La subvenció com a acte de naturalesa
cond¡cional, la Senténc¡a delTSJ de Navarra de 15 de gener de 2007
8. Proced¡ments de concessió de subvencions: princ¡pals novetats del reglament en
aquesta matéria
9. Tramitació anticipada, convocetória de quant¡a est¡mada i"s¡stema de llista d'espera"
en concessió en régim de concurrénc¡a competit¡va
10. Gestió i .iustif¡cació de subvenc¡ons públ¡ques: modal¡tats i alternatives prev¡stes al
reglament. Despeses subvencionables
11. Subcontractac¡ó de subvenc¡ons. Comprovació de subvenc¡ons
12. Re¡ntegrament de subvenc¡ons, causes, obligats i procediments. Classes de
reintegraments
13. Plans estratégics de subvencions, visió des de la gestió
14. La subvenc¡ó com a instrument jurídic adm¡n¡stratiu i financer i la subvenció com a
¡nstrument relacional: Gest¡ó burocrática o gestió de la governanga
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6. Dissenv per a tots: accessibilitat (1a i 2a edició)

1. lntroducc¡ó a l'access¡bilitat, discapacitat ¡ d¡sseny per a tothom
- Marc teóric i leg¡slat¡u
- Principals conceptes
- T¡pus de discapacitat ¡ dades demográfiques
- Marc normatiu entorn a la discapac¡tat

2. Access¡bil¡tat en entorns urbans
- lntroducció a l'accessib¡litat desapercebuda
- ltineraris i elements de la urban¡Eac¡ó
- Mob¡liar¡ urbá. Exemples práctics: puc anar a casa teva?

3. Access¡b¡litat en edificis ¡ v¡vendes
- Metodolog¡a d'análisi de l'access¡bilitet al medi fís¡c

4. Tecnolog¡a d'a¡uda per a persones amb discapac¡tat

- Análisi de la s¡tuació de handicap
- Estat actual de les d¡ferents ajudes técniques per tipus de discapacitat
- Accessibilitat en el transport

0, lntroducc¡ó a I'admin¡strac¡ó electrón¡ca
a) Motivac¡ó
b) Convergéncia cap al model web 2.0
c) Requeriments de l'Administració 2.0

l. S¡stemes S¡gnatura Electrón¡ca
a) Agéncia Catalana de Cert¡f¡cació

2. Sistemes d'¡nformació. Re-engiyer¡a de processos
a) Noc¡ons bás¡ques
b) Els models de gest¡ó i I'enfocament basat en processos
c) L'enfocament basat en processos com a princ¡pi de gestió
d) Enfocament basat en processos ISO 9001-2000 ¡ EFOM
e) Gest¡ó de processos

i) La identif¡cac¡ó ¡ la seqüéncia dels processos
ii) La descripció dels processos
iii) El segu¡ment i la mesura dels processos
iv) La millora dels processos
v) Relació amb els cr¡ter¡s del model EFQM

0 La gest¡ó basada en processos per a l'assoliment d'objectius
g) Suport documental dels sistemes amb enfocament basat en processos
h) Casos práct¡cs
¡) Conclusions
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3. Protecció de Dades
a) Lle¡ Org¿n¡ca de Protecció de Dades
b) Adequac¡ó dels ens locals a la LOPD
b) Casos práct¡cs
c) Agéncia Catalana de Protecc¡ó de Dades

4. Acords de nivell de serve¡ (SLA)
a) Visió General
b) lntroducc¡ó ¡ Ob.ject¡us
c) Procés
d) Control de procés
e) Casos práctics

5. Plataformes telemátiques: software lliure i propietari

8. lntroducció a l'ús de les fonts alternatives de subministrament
d'aiqua

l. La gest¡ó de l'a¡gua. Fonaments

- Conceptes generals: D¡spon¡bilitat de l'a¡gua, usos de l'aigua, models de gest¡ó
- lnst¡tuc¡ons de I'a¡gua
- La Gest¡ó Moderna de l' Aigua: Premisses, Eines
- Les fonts alternat¡ves de I'aigua: la dessal¡niEac¡ó ¡la reut¡l¡Eac¡ó de les aigües
residuals

2. Marc normatiu de l'aigua

- La nova Directiva Marc de I'A¡gua
- La lle¡ d' a¡gües ¡ el seu reglament
- Real Decreto per a la reut¡l¡Eac¡ó de les aigües depurades

3. Experiénc¡es ¡nternac¡onals sobre el dessalatge i reut¡l¡tsac¡ó d'a¡gües

- Experiéncies al món: Asia, Europa, Or¡ent M¡tjá, Llat¡noamérica, Afr¡ca, Austrália
- Exper¡énc¡es a Espanya
- Exper¡énc¡es a Catalunya

9. Gestió de plans d'emerqéncia municipals. Qué fer en
situacions d'emerqéncia natural

1. La protecc¡ó c¡vil a Catalunya: legislació, norma básica, plans estatals iautonómics
2. La protecció c¡vil en l'ámbit municipal
3. Plans de protecció civ¡l a Catalunya: plans d'emergénc¡a exteriors
4. Plans de protecció civil municipals: ¡ncendis forestals, inundacions, nevades igelades,
contam¡nació marina, instal.lacions amb matéries perilloses....
5. lmplantació dels plans d'actuació municipals: ¡ntroducc¡ó, informac¡ó a la població,
implantació als grups d'actuac¡ó, ¡mplantac¡ó dels mitjans iorgan¡Eac¡ó de simulacres
6. Nova norma básica d'autoprotecció
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10.Gestió de queixes i reclamacions

l. L'impacte de les que¡xes en la rend¡b¡l¡tat
- S¡gnif¡cat f¡nancer
- Quants usuar¡s es queixen, quants callen i per qué
- La recuperació d'usuaris ¡nsatisfets

2. Passos per a la gest¡ó professional de les queixes

3. Com tractar les queixes d'usuar¡s "difíc¡ls"
- T¡pologia dels usuaris que es que¡xen
- La ¡mportáncia del factor emocional en la queixa
- Els limits que ma¡ s'han de passar
- Com preveure el "burn-oul' (desgest) del personal que atén les que¡xes

4. Organitsació del procés de gest¡ó de que¡xes
- La necessitat d'una recollida de queixes mult¡-canal
- Com passar de les dades a un informe amb informació rellevant

l1.L'ética del servei públic

1. Etica? Qué és? Per a qué serveix?
2. L'ética individual, cív¡ca, professionel i de les organiEacions
3. Etica i política
4. La crisi de confianqa en les ¡nstitucions. El paper de les organiEacions davant les
noves demandes i necess¡tats de la societat
5. Els valors públ¡cs del serve¡ públic
6. De l'interés general a l'interés col.lectiu
7. Els ob¡ectius de les adm¡nistrac¡ons públiques
8. Legal¡tat, norma, valors i atenció ¡ntegradora de les persones
9. "Jo tinc drets". El ciutadá com a client o com a persona. De l'escolta activa a l'atenció
adequada
10. La responsabilitat, avaluac¡ó, control
'l 1. La responsabilitat social corporativa i la sosten¡bilitat
12. Els indicadors de la gest¡ó ét¡cá

l2.Neqociació i qestió de conflictes

1. La naturalesa del procés de negociació
2. Les estratégies de negoc¡ac¡ó
3. Els princ¡pis de la negociac¡ó
4. Les fases del procés de negociac¡ó
5. Métodes i técn¡ques de negociació
6. Relac¡ons interpersonals en la negociació
7. Els factors d'¡nfluéncia
8. Els estils d'¡nfluénc¡a
9. Diferents tipus de conflicte que apareixen en els grups de treball
10. Situacions professionals i t¡pus de confl¡ctes
I 1. D¡screpáncies i incompatibilitats
12. Metodolog¡es que ajudaran a min¡m¡Ear les seves conseqüéncies negat¡ves
13. L' est¡l en la gestió dels conflictes
14. L'emb¡ent favorable per a la resolució dels confl¡ctes de treball
15. Els mecán¡smes per a canaliEar la forga dels confl¡ctes
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13. Gestió local (1a i 2a edició)

1. La gestió del deute

- Aspectes juridics de l'endeutament a l'Adm¡nistrac¡ó Local:
- Rat¡s a acomplir.
- Capítol Vll del R. D. Leg¡slatiu 212004 de 5 de Marq pel qual s'aprova el text refós

de la Lle¡ reguladora de les H¡sendes Locals.
- Tutela financera ¡els seus models, per a I'autor¡tzació o bé comun¡cac¡ó dels

préstecs a la Generalitat de Catalunya.
- La llei 18/2001 d'estabil¡tat pressupostária ¡ el Reglament que la desenvolupa

(Reial Decret 146312007 de 2 de Novembre) iel Reial Decret Leg¡slatiu 2/2007
de 28 de desembre pel que s'aprova el text refós de la mateixa.

- Concurréncia a l'hora de demanar ofertes per a nous préstecs:
- Cond¡c¡ons: t¡pus d'interés f¡x, t¡pus d'¡nterés ver¡able, t¡pus mixt. I tipus d'interés

amb derivat f¡nancer associat.
- Avantatgesiinconven¡ents.
- D'altres condicions ¡mportants.
- La poss¡b¡l¡tat d'amortiEac¡ó anticipada.
- Refinangament d'un o var¡s préstecs.

- Oberts al canvi: min¡miEar costos o maxim¡Ear la rend¡bilitat:
- Col.locació d'excedents de tresorer¡a versus dispos¡c¡ó immed¡ata del préstec.
- Diferents cobertures o assegurances del tipus d'interés dels préstecs.
- Avantatges iriscos.
- Debat iconclusions.

2. La Llei de contractes del sector oúbl¡c 30/2007 de 30 d'octubre

- La Llei de Contractes del Sector Públ¡c: aspectes generals. Objectius
- Tipolog¡a de contractes: en espec¡al el contracte de col laboració públic- pr¡vat
- Els contractes subjectes a regulació harmon¡Eada
- La preparac¡ó del contracte
- Les párts en el contracte. El perf¡l del contractant
- Le selecc¡ó del contractista ¡ l'adjudicació dels contractes
- El recurs especial en matér¡a de contractac¡ó
- La racionaliEac¡ó en la contractac¡ó
- Efectes, compliment ¡ ext¡nció dels contractes administrat¡us
- La contractac¡ó electrónica
- Normes específ¡ques de contractac¡ó en les Entitats Locals
- Debet ¡ conclusions

14.Web 2.0. lnternet Participativa

1. Qué és la Web 2.0 (lnternet Part¡cipativa)
2. Per a qué serve¡x, quins benef¡c¡s aporta?
3. Usos clássics d'lnternet Participativa: blocs, Podcasts, Wikis, xarxes socials....
4. Exemples d'internet Participat¡va a Catalunya
Práctica: com podria aplicar aquests conceptes en el meu entorn?

5. Qué és un bloc i tipologia de blocs
6. Conceptes básics associats (sindicació (RSS) lectors, comentar¡s, moderació
7. Per a qué pot serv¡r ¡ per a qué no
8. Els blocs a Catalunya
9. Claus per un bloc part¡c¡patiu ¡ ben gestionat
10. Eines de recerce i enllagos de i entre blocs
'11. Princ¡pals e¡nes básiques de creac¡ó de blocs
Práct¡ca: subscr¡ure's a d¡ferents blocs des de d¡verces eines RSS
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'lS.Aplicacions tecnolóqiques en la planificació. proqramació i

oferta de serveis culturals

1. Les TIC i la cultura a l'ámbit municipal. Bases icriteris d'intervenció des dels serve¡s
locals de cultura
2. Com fer un d¡agnóst¡c sobre la implantació de les TIC als serve¡s municipals de cultura
3. Tecnologies de xarxa ¡ ámb¡t local; experiénc¡es des de la práctice artística
4. Les TIC en la dinam¡Eac¡ó del teixit assoc¡atiu cultural local: el treball en xarxa
5. lnstruments iestratég¡es de dinamiEació del patr¡moni mitJangant Ies TIC
6. E-Cultura: estratégies municipals globals
7. El dret, creació idifus¡ó d'obres en lnternet: la propietat ¡ntel lectual
8. Continguts ¡ software ll¡ures
9. Aplicació en l'ámb¡t de la creac¡ó i difusió de cultura en lnternet
10. Responsabil¡tats en la societat de la informac¡ó

16. Les xaxes Wi-Fi (avancat)

f . lntroducció a les WLAN
Conceptes básics de xarxes
Normativa actual ¡ marc legislatiu
2. Planif¡cac¡ó de xañes ¡nalámbriques
Cons¡deracions per a la planificac¡ó freqüencial de xarxes ¡nalámbriques
Práctiques
3. Subxarxa de D¡str¡bució
Elements de d¡sseny en xarxes ¡nelámbriques
Práctiques
4. Admin¡strac¡ó de la xarxa ¡nalembrica
Eines de Gest¡ó en xarxes inal¿mbriques
Práct¡ques
5, Gest¡ó d'usuar¡s en WLAN
Xifrat ¡ autenticac¡ó en WiFi
Control d'accés a la xarxa W¡F¡

lT.Elaboració de proqrames per al control de plaques

1. Fonaments del Control de Plagues. Evolució de les estratégies de lluita contra plagues
urbanes. Sistemes de control i llu¡ta integrada
2. Principals plagues i malalties a l'entorn urbá: insectes, ácars ¡ rosegadors. C¡cles
biológics i dinámica de poblacions. Control d'aus urbanes. Danys ¡ efectes que
produe¡xen. ldentificac¡ó
3. S¡stemes i métodes de Control: Biocides (cont.). Composició i classif¡cac¡ó dels
productes bioc¡des. Formes d'actuac¡ó. Resisténc¡es. Seguretat per a I'usuari.
Toxicologia. Productes b¡ocides i prevenció dé la contam¡nació al medi. Lectura de les
etiquetes. Técniques i sistemes d'aplicació. Les formulac¡ons dels productes biocides en
Sanitat Ambiental
4. Principals plagues i malalties a l'entorn urbá: insectes, ácars ¡ rosegadors. C¡cles
biológics ¡ d¡nám¡ca de poblac¡ons (cont). Control de mosqu¡ts ¡ ¡nsectes voladors. Danys
i efectes que produe¡xen. ldentificació
5. Programes de Control lntegrat. Protocols d'actuació: inspecció, adopc¡ó de mesures
de control, avaluació de les actuacions. Casos práct¡cs
6. El marc legislat¡u iles competénc¡es munic¡pals en matéria de control de plagues
El mercat dels productes sanitaris i les empreses d'aplicac¡ó del serveis
7. Gestió dels riscos per a la salut der¡vat dels animals per¡domést¡cs i de les plagues
d'artrópodes ¡ rosegadors. Casos práctics

E/ curs es complementará amb la pad¡c¡pac¡ó d'un espec¡al¡sta en Aplicac¡ons de Contrcl de
Plagues per comenfár casos prácf,cs en foma de taula rodona.
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